
- BUILDER WEB-
ht tps://agent.kumu2. jp/

- AGENT WEB-
ht tps://agent.t sukutsuku. jp/

クムクム株 式会社
〒105 - 0 011　東京都港区芝公園2-11-1　住友不動産芝公園タワー1F
　 i n fo@kumu2.co. jp

本資料に記載された内容は、予告なく変更する場合がございますので、予めご了承ください。
変更が生じた場合には、その変更を代理店サイト（ht tps ://agent .kumu2. jp/）へ掲載することにより通知いたします。

ビルダースタートアップガイド　第２版
Startup

Guide

totoWELCOMEWELCOME



01

BUILDER

02

BUILDER

会社を
知る

01

02

公式SNSの
フォロー

TSUKU
TSUKU
株式会社

クムクム
株式会社

アカウントの
確認・登録

05
お店を
投稿する

BUILDER
WEB

 へログイン

BUILDER
検定サイト
 へログイン

チーム
実績管理

・契約情報の確認

・検定を受検して
　合格する

・ウェブサイト
・会社案内パンフレット

・ウェブサイト
・会社案内パンフレット

AGENT
WEB

 へログイン

・BUILDER ユーザー
　アカウントの確認
・ショップ登録
・サプライヤー登録

・ツクツク!!! 通販
・ツクツク!!! ファーム

・各種マップ・
　実績一覧の確認

・BUILDER アカウントで
　ログイン

ツクツク!!!
 でお買い物
してみる

ウェブ
チケットを
利用してみる

・ビューティーポスト（サロン投稿）
・グルメポスト（飲食店投稿）

・ノムノム店舗投稿

クムクム株式会社

TSUKU TSUKU株式会社

チーム実績管理
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ツクツク!!!
を利用する 詳しくは

P05~06

仲間を求めて さあ！旅立とう！
仲間を求めて さあ！旅立とう！

チェックリストP13

1

チェックリストP13

1

チェックリストP13

1

チェックリストP13

2

チェックリストP13

2

チェックリストP13

2

チェックリストP13

2

チェックリストP13
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BUILDER'S 
PASSPORT
アプリの
インストール

・BUILDER ユーザー
　アカウントでログイン

チェックリストP13

2

チェックリストP14

3

・アプリ会計
・スタンプカード
・クーポン

ツクツク!!!
 アプリを
利用してみる
チェックリストP14 3

フレンド
招待してみる
チェックリストP14 3ショップ

ファンクラブへ
加入してみる
チェックリストP14 3

ノムノムで
お店を検索
してみる
チェックリストP14 3

イベチケで
チケットを購入
してみる
チェックリストP14 3

レビュー投稿
してみる
チェックリストP14 3

お気に入り
に追加
してみる
チェックリストP14 3

チェックリストP14
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・ ショップページを作成・公開する
　取得ライセンスにより
・ O2Oアプリ設定
・ ノムノムに掲載
・ BtoBマーケットプレイス出展

06
出店

（出展）する
チェックリストP14

6

ショップや
商品をSNSで
シェアしてみる
チェックリストP14 3

ツクツク!!!
グルメで口コミ
投稿してみる
チェックリストP14

3

チェックリストP14

3

04
各種タグ
を活用する

・独自商品タグ
・メルマガタグ
・ホームタグ

チェックリストP14

4

詳しくは
P07~08

WELCOMEWELCOME

ツクツク!!!
 アプリの
インストール
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BUILDER

04

BUILDER

加盟店
取次ツール

ビジネス
名刺

サプライヤー
取次ツール

ビジネス
名刺

・取次URL、QR コード
・出店事例冊子シール
・加盟店募集チラシ作成ツール
・プレゼンテーション用スライド
・プロモーション映像

・取次URL の発行
・発行済みURL の管理、送信
・取次ビルダーリスト
・ビルダー取次ガイド

・取次URL、QR コード

・取次URL、QR コード

・特約店 / 代理店名刺

・BUILDER名刺
・特約店 / 代理店名刺

・おすそわけマーケットプレイス ツクツク!!! 
　パンフレット
・ツクツク!!!CMS パンフレット
・ツクツク!!!BtoB パンフレット
・出店事例冊子 vol.1 ～ vol.4
・TSUKU TSUKU 株式会社 会社案内
・ノムノム公式パンフレット

・おすそわけマーケットプレイス ツクツク!!! 
　パンフレット
・ツクツク!!!CMS パンフレット
・ツクツク!!!BtoB パンフレット
・出店事例冊子 vol.1 ～ vol.4
・TSUKU TSUKU株式会社 会社案内
・ノムノム公式パンフレット（ビルダー様向け）

・365日ウルトラキャンペーン版
　「BUILDER」TSUKU TSUKU特約店・代理店のご案内
・クムクム株式会社 会社案内
・BUILDER'S PASSPORT公式パンフレット

TSUKU TSUKU 
株式会社 

公式パンフレット

・「BUILDER」TSUKU TSUKU特約店・代理店のご案内パンフレット
・BUILDERプレゼンブック
・BUILDERライセンスのご案内フライヤー
・出店プランシート
・インセンティブシミュレーションシート
・BUILDERスタートアップガイド第2版
・BUILDER'S PASSPORTパンフレット
・ノムノム公式パンフレット（ビルダー様向け）
・ノムノムキャンペーンフライヤー
・ノムノムプラン・インセンティブシミュレーションフライヤー

・ノムノムページ構築・ビルダー取次ガイド
・ダブルチームアップ・新タイトルフライヤー
・イベチケ・ノムノム発表フライヤー
・BUILDER事業ご紹介ムービー
・加盟店募集チラシ
・ノムノム掲載店募集フライヤー
・出店事例冊子 vol.1 ～ vol.4
・加盟店募集ムービー
・加盟店募集プレゼンスライド

ビルダー
契約申請時
に必要な書類
の確認

クムクム
株式会社 

公式パンフレット

TSUKU TSUKU 
株式会社 

公式パンフレット

新たな旅の仲間をふやそう！！
新たな旅の仲間をふやそう！！

BUILDER
を募集・取次する

08

SHINOBI
（アフィリエイター）

募集ツール

加盟店 /サプライヤー 
/ SHINOBI 

を募集・取次する
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チェックリストP15

7

チェックリストP15

7

ノムノム
掲載店
取次ツール ・ノムノム掲載店募集フライヤー

チェックリストP15

7

チェックリストP15

7

チェックリストP15

7

チェックリストP15

7

BUILDER
取次管理
チェックリストP16

8

チェックリストP16

8

チェックリストP16

8

BUILDER
募集ツール
チェックリストP16

8

チェックリストP16

8

チェックリストP16

8

契約完了
の確認
チェックリストP16

8
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BUILDER BUILDER
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おすそわけマーケットプレイス ツクツク!!!はお得がいっぱい

今日はこのお店で！明日はあのお店で！

毎日まるごとハッピーに！

ノムノムは、掲載店が自信を持って推薦する
ナイトスポット情報検索サイトです。

今宵もみんなでハッピーに！

ツクツク!!!ポイント

Wでゲットできます！

さまざまなお店の応援をしながら
ビルダーユーザーアカウントを使ってツクツク!!!でお買い物をすると

マーケットポイント(MP)

01

02
スタンプカード

機能

03
アプリ限定
クーポン

04
アプリの

インストールで
簡単登録05

商品検索
機能

06
お得な情報が
お気に入り

ショップから届く

07
マップで
カンタン
ショップ検索

08
アプリ決済で
お支払いが
楽チン

店頭で
たまる！使える！
ポイント連携

アプリマーケットにて「ツクツク」で検索

フレンド招待
ツクツク!!!にお友達を招待して、
お友達が登録すると、すぐに使え
るポイントをお友達にも、あなた
にも100Pプレゼント！

お友達も！あなたも！どちらもおトクな

100P

あなた

100P

お友達

招待

マーケットポイント (MP) とはビルダーとしてのインセンティブになるポイントです。
また、フランチャイザープログラム（150MP以上）、サポートインセンティブ 2次～5 次（250MP以上）のインセンティブ
取得条件になります。

アプリストアでアプリを
インストール。

AGENT WEBで登録され
たビルダーユーザーの
メールアドレスと、パスワー
ドでログインしてください。

※(注)ツクツク!!!アカウ
ントを既にお持ちの方
をタップする。

アプリを起動する。

O2Oアプリを使おう！

4

3

2

1

マーケットポイント(MP)とは

オンラインショップと実店舗
どちらでも使えて、カンタン便利！
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総合ＥＣ機能

集客支援サービス

ツクツク!!!CMS
公式マニュアル

CMS
コンテンツ管理システム

NEW ECONOMIC CYCLE

ショップAが集客したお客様がツクツク!!!のショップBで買い物すると、ユーザーに付与されたポイントの40％が

ツクツク!!!からショップAに「おすそわけ」としてキャッシュバックされます。みんなでシェアし合う「おすそわけ」は、

集客したお店、売り手であるお店、買い手であるお客様もみんな笑顔になれる業界初の収益還元システムです。

おすそわけ

おすそわけ
(キャッシュバック)

1,000ポイントの40％
400円をキャッシュバック

ビジネス特許出願番号：2023-189093

ツクツク!!!ポイント
1,000ポイント

集客・プロモーション機能を含む「ホーム機能」をベースに、さまざまな商品を売ることができる7つの「モジュール

（売り場）」プラスαと11個の「アドオン」、実店舗運営者様には必須の「O2Oアプリ」をご契約内容にあわせてご利

用いただけます。

ひとつのアカウントで複数の売り場を展開・

管理できます。物販、各種サービスの販売、

予約など管理機能を全て備えているので、

貴社のビジネスに合わせたオンライン

ショップをすばやく構築できます。

売り場の管理だけではなく、自社ホーム

ページとしてご活用いただけます。デザイン

は４つのテーマから選んでいただくことがで

き、貴社の商品、サービスのブランディング

につながるショップサイトを、簡単に制作し

ていただけます。

オンラインストア付きウェブページだ

けではなく、集客を支援する機能を備

えています。また、集客によるプラスα

のおすそわけ機能で貴社の顧客をデ

ジタル資産化します。

総合EC・集客支援サービス＆CMS
　だれでもカンタンに業務のDX・Web化
さらに貴社顧客がデジタル資産に！

etc.

みんながもっとハッピーに！

特許モデルの世界初おすそわけ機能

集客アプリ
メルマガ
etc.

お買い物

ショップA

ユーザー

”おすそわけ”とは

たとえば・・・

ナチュラル ボタニカル コーポレート リッチ

詳しい設定、操作方法はこちらのオンラインマニュアルをご覧ください。

ツクツク!!!で
ワインセット10,000円を購入

10,000円

ワインセット

ショップB

Pメルマガ クーポン ショップファンクラブ

ツクツク!!!アプリ 各種レビュー

BtoB向けECマーケットプレイス「ツク
ツク!!!BtoB」がECサイトを活用した
販路拡大を応援します！



ビルダータイトル

タイトルUPでMPインセンティブUPを目指そう！

エクセレントビルダーEXB

エグゼクティブマネージャーEM

マーベラスビルダーMB

ブリリアントビルダーBB

エクセレントゼネラルマネージャーEx.GM

ゼネラルマネージャーGM

エクセレントチーフマネージャーEx.CM

チーフマネージャーCM

エクセレントマネージャーEx.M

マネージャーM

エクセレントチーフ

タイトル 主要系列外タイトルスコア マージン
インセンティブ

Ex.C

チーフ 40点 ( 3~4 社 )
20点

70点

210点

700点

2100点

マネージャー以上を２系列以上

チーフ以上を２系列以上

チーフマネージャー以上を２系列以上

ゼネラルマネージャー以上を２系列以上

エグゼクティブマネージャー以上を２系列以上

エグゼクティブマネージャー以上を3系列以上

エグゼクティブマネージャー以上を4系列以上

210点 ( 14~21 社 )

700点 ( 47~70 社 )

2,100点 ( 140~210 社 )

7,000点 ( 467~700 社 )

35％

40％

45％

50％

55％

C

サプライヤー

加盟店

代理店ビルダー

特約店ビルダー 15点

10点

3点

1点

タイトルスコア制度

BUILD UP!

エクセレントゼネラルマネージャー

エグゼクティブマネージャーエグゼクティブマネージャー

エクセレントゼネラルマネージャー

ゼネラルマネージャー

チーフマネージャー

エクセレントマネージャー

マネージャー

エクセレントチーフ

チーフ

エクセレントチーフマネージャー

MB
BB

EXB

Ex.GM
GM

Ex.CM
CM

Ex.M
M

Ex.C
C

EM

ブリリアントビルダーブリリアントビルダー

エクセレントビルダーエクセレントビルダー

マーベラスビルダー
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貴社

貴社

TEAM BUILDINGとは
ビルダー事業は出会いを大切に、ご縁で繋がった人たちと同じ
目標を持ち、仕事と人生の楽しみをシェアしながら、共に市場
を創るウェルビーイング・ビジネスです。身近なご縁を大切に
しながら TEAM UP、DOUBLE TEAM UP を目指していた
だき、そして更なる TEAM BUILDINGへ…。

TEAM BUILDINGしよう タイトルUPしよう

TEAM UPとは
TEAM UPとは、貴社が直接パートナーシップを結んだ2社
から、さらに２社ずつパートナーシップが結べた状態を指し
ます。貴社を含む７社のパートナーチームが完成することで、
TEAM UP称号を獲得することができます。
そのスタートは、まず直接パートナーシップを結んだパート
ナーを、しっかりフォローアップすることが大切になります。

TEAM UPしよう

DOUBLE TEAM UPとは
DOUBLE TEAM UPとは、あなたが直接パートナーシップを
結んだ４社から、さらに２社ずつパートナーシップが結べた状
態を指します。貴社を含む１３社のパートナーチームが完成す
ることで称号を獲得することができます。そして、そのリレー
ションが大きな TEAM BUILDINGに繋がっていきます。

DOUBLE TEAM UPしよう

※スコア欄の（　）は達成に必要なスコアを特約店件数～代理店件数で表しています。
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BUILDER
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BUILDER

スタートアップガイド
チェックリスト

本チェックリストは、皆様がBUILDERご契約後にビジネス活動を行うためのナビ
ゲーションとなるものです。
「知る・備える」 → 「使ってみる」 → 「募集・取次する」までの３つのパートに分け
てチェック項目をご用意しておりますので是非ご活用くださいませ。

本チェックリストの 目 的

チェックリスト
でしっかり項目

をチェックしな
がらBUILDER

活動を楽しみま
しょう！

BUILDER 環境に触れましょう！

□ BUILDER JAPAN SYMPOSIUMに参加しましょう

□ 各種セミナーを受講しましょう

□ チームと一緒に１～８を行いましょう□ 良き相談相手になりましょう

□ 各種セミナーを受講しましょう

チームをサポート
　　　　　しましょう！

TEAM UP・タイトル昇格に

チャレンジしてみましょう！

STEP
3

Team Building

STEP
1

STEP
2

STEP
3
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ツクツク !!!　ノムノムを利用する
・ツクツク!!!でお買い物してみる
 □ ツクツク!!! 通販　□ ツクツク!!!ファーム
・ウェブチケットを利用してみる
 □ ウェブチケットを購入　□ ウェブチケットを使用
・イベチケでチケットを購入してみる
 □ クムクム株式会社主催セミナーチケットを購入
・ツクツク!!!グルメで口コミ投稿してみる
 □ 口コミ投稿
・レビュー投稿してみる
 □ マイページ「レビュー管理」から投稿　□ マイページ「お買い物履歴」から投稿
・ツクツク!!!アプリを利用してみる
 □ アプリ会計　□ スタンプカード　□ クーポン
・フレンド招待してみる
 □ フレンド招待
・お気に入りに追加してみる
 □ 通販 □ ウェブチケット □ グルメ □ ビューティー □ ファーム □ ショップ 
・ショップファンクラブへ加入してみる
 □ ショップファンクラブへ加入
・ショップや商品をSNSでシェアしてみる
 □ ショップをシェア　□ 商品をシェア
・ノムノムでお店を検索してみる
 □ お店を検索

各種タグを活用する
□ 独自商品タグ　□ メルマガタグ　□ ホームタグ

お店を投稿する
□ グルメポスト（飲食店投稿）  □ ビューティーポスト（サロン投稿）  □ ノムノム店舗投稿

出店（出展）する
□ ショップページを作成・公開する

3

4

5

6

次は「使ってみる」

応援ならびに「共に発展」の基本は、
ビルダーの皆様の積極的な消費活動から始まります。

→　取次・募集ツール

→　取次・募集ツール

BUILDERご契約完了

START！

まずは「知る・備える」

会社を知る
・クムクム株式会社

 □ ウェブサイト　□ 会社案内パンフレット
・TSUKU TSUKU株式会社

 □ ウェブサイト　□ 会社案内パンフレット
・公式SNSのフォロー

 □ Instagram　□ X（旧Twitter）　□ Facebook

・BUILDER WEBへログイン

 □ 契約情報の確認
・AGENT WEBへログイン

 □ BUILDERユーザーアカウントの確認　→　ツクツク!!! へログイン

 □ ショップ登録　→　ツクツク!!!CMSへログイン

 □ サプライヤー登録（※）　→　サプライヤー管理画面へログイン

・BUILDER検定サイトへログイン

 □ 検定を受検し合格
・チーム実績管理

 □ 各種マップ・実績一覧の確認
・ツクツク!!!アプリのインストール

 □ BUILDERユーザーアカウントでログイン
・BUILDER'S PASSPORTアプリのインストール

 □ BUILDERアカウントでログイン

 □ 「あなたの情報」の確認・編集

1

アカウントの確認・登録2

※ツクツク!!!BtoB 出展アカウント付属の場合のみ

クムクム株式会社

TSUKU TSUKU株式会社

チーム実績管理

店頭でもポイント利用ができる
ツクツク!!!アプリ

アプリマーケットにて「ツクツク」で検索

※QRコードは付録の関連サイト一覧をご参照ください。

取得ライセンスにより

□ O2Oアプリ設定
□ ノムノムに掲載
□ BtoB マーケットプレイス出展チームビルディングの必須ツール

BUILDER'S PASSPORTアプリ
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ビルダー契約申請時に必要な書類

法　人

個人事業主

①交付３カ月以内の履歴事項全部証明書
②インセンティブお振込先金融機関の口座詳細が確認できる通帳画
像（※ネット銀行の場合はカードの口座番号等が判る券面の画像）
③銀行振替依頼書のご郵送

①個人事業の開廃業届出書、確定申告書、営業許可証のいずれか
（公的機関の受領印が押印されているもの）
②交付３カ月以内の代表者の住民票または印鑑証明書
③銀行振替依頼書のご郵送
④インセンティブお振込先金融機関の口座詳細が確認できる通帳画
像（※ネット銀行の場合はカードの口座番号等が判る券面の画像）

※③については、お支払い方法が「銀行振込・銀行振替」をご選択の場合

BUILDER を募集・取次する8

① 営業ツールの確認・準備

・BUILDER取次管理
　□ 取次 URLの発行、送信
　□ 発行済みURLの管理、送信
　□ 取次ビルダーリスト
　□ ビルダー取次ガイド
・クムクム株式会社 公式パンフレット
　□ 「BUILDER」TSUKU TSUKU特約店・代理店のご案内パンフレット
　□ クムクム株式会社 会社案内
　□ BUILDER'S PASSPORTパンフレット
・TSUKU TSUKU株式会社 公式パンフレット
　□ おすそわけマーケットプレイス ツクツク !!! パンフレット
　□ ツクツク !!!CMSパンフレット
　□ ツクツク !!!BtoB パンフレット
　□ 出店事例冊子 vol.1 ～ vol.4
　□ TSUKU TSUKU株式会社 会社案内
　□　ノムノム公式パンフレット（ビルダー様向け）
・BUILDER募集ツール
　□ 「BUILDER」TSUKU TSUKU特約店・代理店のご案内パンフレット
　□ BUILDERプレゼンブック
　□ BUILDERライセンスのご案内フライヤー
　□ 出店プランシート
　□ インセンティブシミュレーションシート
　□ BUILDERスタートアップガイド第 2版
　□ BUILDER'S PASSPORTパンフレット
　□ ノムノム公式パンフレット（ビルダー様向け）
　□ ノムノムキャンペーンフライヤー
　□ ノムノムプラン・インセンティブシミュレーションフライヤー
　□ ノムノムページ構築・ビルダー取次ガイド
　□ ダブルチームアップ・新タイトルフライヤー
・ビジネス名刺

　□ BUILDER名刺
　□ 特約店 / 代理店名刺

　　　□ イベチケ・ノムノム発表フライヤー
　　　□ BUILDER事業ご紹介ムービー
　　　□ 加盟店募集チラシ
　　　□ ノムノム掲載店募集フライヤー
　　　□ 出店事例冊子 vol.1 ～ vol.4
　　　□ 加盟店募集ムービー
　　　□ 加盟店募集プレゼンスライド

　　　

② 申請時必要書類の確認
□ ビルダー契約申請時に必要な書類の確認

③ 契約完了の確認
□ 契約完了の確認

→　販促品の御注文

→　BUILDER募集ツール

→　ビルダー取次管理

→　販促品の御注文

→　マイページ　→　名刺発注

→　ビルダー取次管理
→　取次ビルダーリスト

加盟店 /  サプライヤー / SHINOBI を募集・取次する

　営業ツールの確認・準備

7

次は「募集・取次する」

・加盟店取次ツール

　　　□ 取次 URL、QRコード
　　　□ 出店事例冊子シール
　　　□ 加盟店募集チラシ作成ツール
　　　□ プレゼンテーション用スライド
　　　□ プロモーション映像

・ノムノム掲載店取次ツール

　　　□ ノムノム掲載店募集フライヤー

・サプライヤー取次ツール

　　　□ 取次 URL、QRコード

・SHINOBI（アフィリエイター）募集ツール

　　　□ 取次 URL、QRコード

・TSUKU TSUKU株式会社 公式パンフレット

　　　□ おすそわけマーケットプレイス ツクツク !!! パンフレット
　　　□ ツクツク !!!CMSパンフレット
　　　□ ツクツク !!!BtoB パンフレット
　　　□ 出店事例冊子 vol.1 ～ vol.4
　　　□ TSUKU TSUKU株式会社 会社案内
　　　□ ノムノム公式パンフレット（ビルダー様向け）

・ビジネス名刺

　　　□ 特約店 / 代理店名刺

→　取次・募集ツール

→　取次・募集ツール

→　マイページ

→　取次・募集ツール

→　販促品の御注文

→　マイページ　→　名刺発注
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QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

付　録

契約・アカウント登録資格一覧

特約店・代理店ライセンス

アカウント 契約・登録資格

法人・個人事業主

加盟店 法人・個人事業主

サプライヤー 法人

ツクツク!!! ユーザー 登録資格に制限なし

バイヤー 法人・個人事業主

SHINOBI（アフィリエイター） 18歳以上の個人または法人・個人事業主

BUILDER WEB へ予めログインしてから
リンク集へアクセスしてください。

１．アプローチリスト作成・更新
 ・店舗、事業者、個人事業主

募集・取次を始める前に

チームビルディング　　STEP3

① BUILDER JAPAN SYMPOSIUMに参加しましょう
 □ シンポジウム開催スケジュールの確認
 □ 参加予約
② 各種セミナーを受講しましょう
 □ セミナー開催スケジュールの確認
 □ オンラインセミナー　　　　　 　　□ 会場セミナー

BUILDER環境に触れましょうSTEP1

① チームと一緒に１～８を行いましょう
② BUILDER３大スキルを習得しましょう
 □ プレゼンテーション（事業提案）
 □ ショップ / アプリ / サプライヤーのページ作成・運用
 □ インセンティブプログラムの理解・解説
③ 良き相談相手になりましょう
 ビルダー事業はチームと共に発展していくものです
 チームの良き相談相手になってください

チームをサポートしましょうSTEP2

TEAM UP・タイトル昇格にチャレンジしてみましょうSTEP3

２．アポイント、ヒアリング、プレゼンテーション
 ・必ず氏名・所属・連絡先・用件を明確に伝える
 ・クライアントに最適な事業提案の準備を心掛ける

1 2

7

8

3 4 5 6

関連サイトリンク集

詳しくはP9、10へ


